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Engagementbasierte Mobilitatssicherung

Konzept
Burger fahren flr Burger - ehrenamtlich

Vor allem &ltere Menschen haben zunehmend Probleme mit der individuellen Mobilitét.
Damit bekommt der 6ffentliche Nahverkehr besonders in der Flache starkere Bedeutung.
Demgegeniiber steht aber die Finanzierbarkeit dieser Angebote, die in vielen Bereichen
nicht wirtschaftlich erbracht werden kdnnen. Zwar unternehmen Land und Kommunen
zahlreiche Anstrengungen, um die Angebote zwischen stadtischen und landlichen
Bereichen anzugleichen, aber vor allem in den dinn besiedelten Gegenden des Landes
kann eine bedarfsgerechte Gestaltung des Angebots nicht einmal annéhernd erreicht
werde.

Mit der Idee der engagementbasierten Mobilititsangebote kann man sinnvoll daran
mitwirken, verbesserte bedarfsgerechte Strukturen auch im landlichen Bereich zu
schaffen. Biirgerbusse — das sind Kleinbusse auf PKW-Basis mit ehrenamtlichen
Fahrern - bedienen kleinrdumig mit kurzen und wohnortnahen Haltstellen im
Linienverkehr nach dem Personenbeférderungsgesetz fahrplanmaRig den
Nahverkehr dort, wo er mit grofen Bussen nicht oder nicht wirtschaftlich erbracht werden
kann. Burgerrufverkehre — das sind in der Regel GroRBraum-PKW-basierte flexible
Angebote ohne Fahrplan und ausgebildet Haltestellen - machen dies auch dort
moglich, wo der mit dem Linienverkehr verbundene Organisationsaufwand nicht zu leisten
ist.

Besonderheiten

Biurgerbusse sind Verkehrsbetriebe, die zwar ehrenamtlich betrieben und gefahren
werden — in der Regel organisiert von Birgerbusvereinen, fir die aber die Ublichen
Anforderungen des Buslinienverkehrs gelten. So bendtigen die Fahrer eine
Personenbefdrderungserlaubnis und es bedarf eines Nachweises der fachlichen Eignung
zur Fihrung eines Verkehrsbetriebes. Weiterhin eines Fahr-, Linien- und

Haltestellenplanes sowie von Tarif- und Beférderungsbestimmunge
Das Fahrzeug ist in der Regel ein barrierefreier ¥ B

Kleinbus (PKW) mit héchstens 8
Fahrgastplatzen der sogenannten
~oprinterklasse“. Fahrgaste mussen sich
wahrend der Fahrt anschnallen. Der
Landesverband proBurgerBus Baden-
Wirttemberg e.V. empfiehlt Fahrzeuge mit
Seiteneinstieg und Niederflurigkeit sowie
groRziigigen Bewegungsraumen im Fahrzeug,
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um den weit Uberwiegend alteren Fahrgasten ein komfortables und weitgehend
selbststandiges Teilhaben zu ermdglichen.

Zur Beschaffung solcher Fahrzeuge (nur Birgerbusse im Linienverkehr) gibt es in Baden-
Wirttemberg Landeszuschiisse. Diese kdnnen (ber die L-Bank beantragt werden.

Burgerrufverkehre zeichnen sich durch einen
in der Regel deutlich geringeren
Organisationsaufwand aus. In der Regel
werden diese Verkehre mit GroRraum-PKW
unterhalb der ,Sprinterklasse” bedient. Sie sind
nicht niederflurig und haben ein deutlich
geringeres  Platzangebot.  Sofern  diese
unentgeltlich oder  auf Spendenbasis
unterwegs sind, entféllt  sogar die
Genehmigungspflicht des
Personenbefdrderungsgesetzes sowie die
Pflicht zur Fahrerlaubnis mit Personen im
Linienverkehr. Fir die Beschaffung dieser
Fahrzeuge gibt es allerdings derzeit keine

‘:%rr]dgglzéjeSCBLrjggﬁisationsformen gibt es fir die laufenden Verwaltungskosten — nicht

Fahrzeugkosten — eine sogenannte Verwaltungskostenpauschale, die recht einfach tber
die NVBW beantragt und abgerufen werden kann.

Fir die Birgerrufverkehre gibt es bereits zahlreiche elektrische Basisfahrzeuge auf dem
Markt, die es unter Beachtung der 3,5t0 zuldssigen Gesamtgewichts eines PKWs
ermdglichen, schon heute mit einem reinelektrischen Fahrzeug diesen Dienst zu
versehen.

Fur die ,Sprinterklasse* der Birgerbusse gilt dies leider immer noch nicht. Die
Beftrderungskapazitat von 8 Fahrgésten in Verbindung mit einem niederflurigen Ausbau
des Fahrzeuges ist unter Beachtung der flihrerschein- und personenbeférderungs-
scheinrelevanten Gewichtsgrenze in der Regel zwar zwischenzeitlich technisch nicht
leistbar. Es gibt aber keine Fahrzeuge auf dem Markt, da die Herstellung eines
Niederflurbereichs die Verlagerung der herstellerseitig im Unterboden unterbrachten
Batteriepacks erfordert und dies zum Verlust der Garantieleistungen fur das Fahrgestell
fuhrt.

Neben dem Kauf eines Neufahrzeuges kommt auch der Kauf eines gebrauchten
Fahrzeuges oder ein Fahrzeugleasing in Betracht. Letzteres ist aber im Bereich der
niederflurig umgebauten Birgerbusse nicht moglich.
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Standortkriterien/Voraussetzungen

Engagementbasierte Mobilitdtsangebote haben Uberall dort gute Chancen, wo der
Regelbusverkehr nicht oder nur unzureichend verkehrt. Sie kénnen aufgrund ihrer
beschrankten Fahrgastkapazitat keine Leistungen im Berufs- oder Schilerverkehr
erbringen.

Weiterhin ist fir den Erfolg des Projektes eine klare Definition der Zielgruppen des
Angebots und von Quell- und Zielbereichen der Fahrten erforderlich. Dies kénnen z.B. klar
abgegrenzte Wohn- und Versorgungsbereiche sein.

Wichtigste Voraussetzung aber ist, dass genligend ehrenamtliche Mitarbeiter sowohl als
Organisatoren als auch als Fahrer vorhanden sind, um nachhaltig ein solches Angebot zu
erstellen. Dies betrifft nicht nur die Zahl der Fahrer, sondern auch die Organisation des
Betriebes. Die Gewinnung und Betreuung dieser Mitarbeiter ist eine der Kernvoraus-
setzungen zum Gelingen dieses Projektes. Und mit einer guten Vernetzung dieser
Ehrenamtlichen gewinnt man in der Folge auch durch die Kommunikation im Ort die
Menschen als Fahrgéaste.

Kontakt und Hilfe

Fir alle Fragen rund um engagementbasierte Mobilitatskonzepte

proBirgerBus Baden-Wirttemberg e.V.

Geschéftsstelle

Blatscherstralze 20 proBU rgerBus
73240 Wendlingen am Neckar Baden-Wirttemberg e.V.
www.pro-birgerbus-bw.de

Mail vizepraesident2@pro-buergerbus-bw.de

Nahverkehrsgesellschaft Baden-Wirttemberg
Kompetenznetz OPNV n V W
www.nvbw.de

Nahverkehrsgesellschaft
Baden-Wiirttemberg mbH | bl 3
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Fragen zur Einfiuhrung von Birgerbus-Projekten:

Im Nachfolgenden finden Sie schnelle Antworten auf die am meisten gestellten Fragen.

Allgemeine Fragen

Wie starte ich ein Projekt in meinem Ort?

Wann ist ein solches Angebot sinnvoll?

Wofir sollte dieses Angebot eingesetzt werden?

Wie wird ein solches Angebot gesteuert?

Wie finanziert sich ein solches Projekt?

Sind Tarif- und Beférderungsbestimmungen erforderlich?
Was wird fir die Konzession benétigt?
Konzessions-Konkurrenz?

Wie viele Personen durfen im Fahrzeug befordert werden?
Wo kénnen Fordermittel fur die Fahrzeuge beantragt werden?
Ist ein solches Projekt gemeinnitzig?

Wer tragt das Defizit eines solchen Projektes?

Fragen zum Betrieb von Burgerbussen als Linienverkehren:

Darf der Birgerbus auf Zuruf halten?

Darf der Birgerbus Fahrgéaste direkt nach Hause fahren?

Was ist zu tun, wenn der Birgerbus besetzt ist und Fahrgaste an den Haltestellen
warten?

Gilt im Burgerbus Anschnallpflicht?

Wie missen Kinder im Burgerbus gesichert werden?

Muss der Burgerbus Barrierefreiheit gewéahrleisten?

Was ist zu tun, wenn der Birgerbus aus technischen oder anderen Griinden
ausfallt?

Bendotigt der Birgerbus einen Fahrtenschreiber?

Fragen zu ehrenamtlichen Birgerbus-Fahrern:

Wie organisieren sich die Birgerbus-Fahrer?

Welche Fahrerlaubnis muss ein ehrenamtlicher Birgerbus-Fahrer mitbringen?
Ist eine Gesundheitsuntersuchung fir Biirgerbus-Fahrer erforderlich?

Wie lange darf der Fahrer am Steuer sitzen?

Wie sind die Burgerbus-Fahrer versichert?
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Wie starte ich ein Projekt in meinem Ort?

Wir werden von Blrgerinnen oder Blrgern auf teilweise fehlende Busangebote — etwa
zum Friedhof, zu Veranstaltungen oder zum Einkaufen — angesprochen. Die vorhandenen
Busangebote decken den Bedarf nicht ab. Oder wir sehen selbst die Notwendigkeit des
Handelns. Dann sollten wir uns bewusstmachen, dass ein engagementbasiertes
Mobilitdtsangebot ein zutiefst blrgerschaftliches, soziales Projekt weit Giber die eigentliche

Beforderungsfunktion hinaus ist. Es ist also sehr wichtig,
dass wir uns dem Thema neudeutsch ,bottom-up®
nahern. Erst suchen wir uns die Menschen im Ort, die
das Projekt entwickeln und tragen und die Uber ihre
Vernetzung im Ort die geeigneten Multiplikatoren und — |
im positiven Sinne — ,Menschenfanger” sind. Mit diesen -
entwickeln wir ein Angebot an den Bedirfnissen und &

Maoglichkeiten im Ort. Im GrofRen (Birgerbus), wie im i

Kleinen (z.B. Burgerrufauto). Entscheidend ist, zu verstehen, dass selbst ein kleines
Angebot besser ist als gar keines.

Wann ist ein solches Angebot sinnvoll?

Haufig kommt ganz am Anfang die Frage, ob ein solches Angebot im Ort Uberhaupt
benotigt wird. Die demographische Entwicklung auf der einen Seite sowie die
Zentralisierung von Dienstleistungen andererseits  flhren bei einzelnen
Bevolkerungsgruppen schon heute zu einem Mobilitdtsbedarf, der mit den zur Verfigung
stehenden Nahverkehrsangeboten nicht oder unattraktiv aufgefangen werden kann.
Hilfreich ist oftmals eine Bedarfsanalyse, die die infrastrukturellen Angebote in Relation zu
den Bedirfnissen der Menschen vor Ort stellt und so zusatzliche, bisher nicht oder
anderweitig bediente Bedarfe sichtbar macht. Es gibt nach unseren Erfahrungen nur
wenige Orte, wo ein engagementbasiertes Mobilitdtsangebot keinen Sinn macht.

Woflir sollte darf Angebot eingesetzt werden?

Wir sind auferhalb der Hauptverkehrszeiten eine Ergdnzung zum vorhandenen
Busverkehr. Wir durfen keine Konkurrenz und kein Parallelangebot sein. Dies gilt fir die
nach dem Personenbeférderungsgesetz fahrenden Verkehre ohnehin schon als
gesetzliches KO-Kriterium.

Aufgrund der geringen Kapazitéaten der Fahrzeuge kénnen auch keine Angebote in der
Hauptverkehrszeit oder zu bestimmten, zahlreich besuchten Anldssen allgemein gemacht
werden. Einzelne Fahrdienste fir gezielte Gruppen zu solchen Anlassen sind nattrlich
moglich.
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Wie wird ein solches Angebot gesteuert?

Birgerbusse werden entweder Uiber Disponenten des Verkehrsunternehmens oder Uber
eine entsprechende organisatorische Festlegung zwischen Kommune und beispielsweise
einem Burgerbusverein gesteuert.

Birgerrufautos zeichnen sich in der Regel durch einen geringeren Steuerungsaufwand
aus und kénnen daher ,hemdsarmlicher” organisiert werden. Wichtig sind hier festgelegte
Zeiten fir Auftragsannahme und Disposition der einzelnen Fahrten. Sofern man keine
app-basierte Lésung wahlt, kommt es auf die Ortskenntnis an.

Wie finanziert sich ein solches Projekt?

In der Regel sind hier verschiedene ortliche Gruppierungen (Sponsoring, Werbung) sowie
die offentliche Hand beteiligt. Die restliche Mittel werden durch Fahrtentgelte beigesteuert.
Nennenswerte zuséatzliche Einnahmen hat ein solches Projekt in der Regel auch durch
Kleinspenden, die die Fahrgaste ohne Bezug zur Beforderung fir die Fahrer geben
(,Kaffeekasse®).

Sind Tarif- und Beférderungsbestimmungen erforderlich?

Bei allen Verkehren, die im Geltungsbereich des Personenbeférderungsgesetzes fahren,
also die Entgelte erheben, die die direkten Kosten der Fahrt wesentlich Ubersteigen, ist
eine Linienkonzession erforderlich. Tarif- und Beférderungsbestimmungen sind dann u.a.
die Grundlage fir die Erteilung einer solchen Konzession Solche Bestimmungen
umfassen u.a. :

- Fahrpreise
- Befdrderungsberechtigung (Hausrecht) Linienplan ( Streckenfilhrung ) des Birgerbusses
- Fundsachenrege|ung MLMWM Grmel.lwumbohw Lila Linie : Bodelshofen

Was wird fiir eine Konzession nach
§ 42 Personenbeférderungsgesetz
bendtigt?

- Linienplan

- Festlegung der Haltestellen
(Anordnung nach StVO durch
zustandige Verkehrsbehorde)

- Fahrplan

- Tarif- und Beférderungsbestimmungen

- Fachkundenachweis
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Konzessions-Konkurrenz?

Keine Doppelkonzession fir gleiche Streckenbereiche und Fahrleistungen méglich (§13
PBefG). Allerdings gibt es hier zahlreiche Ecken und Kanten. Daher empfiehlt sich immer,
die betroffenen Busunternehmen von Anfang an in die Planungen einzubeziehen.

Wie viele Personen dirfen im Fahrzeug beférdert werden?

Birgerbusse werden von Ehrenamtlichen mit
Fihrerschein der Klasse B (frihere Klasse III)
gefahren. Die Fahrgastzahl ist auf acht
beschrankt. Birgerbusse sind daher immer
Kleinbusse mit acht Fahrgastplatzen und sind als
Pkw angemeldet. Natlrlich sind auch die
Burgerrufautos PKW, sie haben in der Regel
aber deutlich weniger Sitzplatze fiur Fahrgéste 3
bis 5.

Wo kdénnen Foérdermittel fir ein Fahrzeug beantragt werden?

In Baden-Wirttemberg gibt es Férdermittel im investiven Bereich Uber das

- Fordermittel fur Blrgerbusse Ministerium fir Verkehr und Infrastruktur)

- Fordermittel fir E-Mobilitat (Ministerium fur Verkehr und Infrastruktur)

- Fordermittel fir birgerschaftliches Engagement (Sozialministerium)

Burgerbusse (Sprinterklasse) werden je nach Ausfiihrung mit Festbetrdgen zwischen
15.000 und 40.000 Euro gefordert. Fur die E-Férderung gilt eine Sonderregelung.

Fur Blrgerrufautos gibt es hingegen aufler der allgemeinen E-Forderung des Bundes
keine investiven Fordermittel.

Ist ein solches Projekt gemeinniitzig?
Nach derzeit herrschender bundesweiter Auffassung der Finanzbehérden werden
konzessionierte Verkehre als Verkehrsbetriebe betrachtet, unabhéngig davon, ob sie

gewinnorientiert sind. Ein diesbeziiglich gegriindeter Verein ist also nicht gemeinnitzig.

Fur Burgerrufverkehre, die nicht konzessionspflichtig sind, gilt dies derzeit nicht. Sie
stellen keine gewerbsmagigen Verkehre dar.
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Wer tragt das Defizit eines solchen Projektes?

Das Defizit tragt in der Regel das betreuende Verkehrsunternehmen oder die Kommune.
Das ist in jedem Fall vertraglich zu regeln. Daher bedarf es auch einer Rechtsperson, die
hinter dem Projekt verbindlich steht.

Darf der Burgerbus auf Zuruf von Fahrgéasten halten?

Grundsatzlich ist der Birgerbus an die Haltestellen gebunden. Das Halten im
Linienverkehr aulerhalb von genehmigten Haltestellen bedarf aber keiner
Ausnahmegenehmigung nach § 43 Abs. 1 der Verordnung Uber den Betrieb von
Kraftfahrunternehmen (BOKraft) im Personenverkehr. Das Betriebspersonal hat die
Mdglichkeit, in eigener Verantwortung zu entscheiden, ob Fahrzeuge auf3erhalb von
Haltestellen ausnahmsweise betreten oder verlassen werden dirfen. (§ 14, Abs. 3,
BOKTraft). Wir empfehlen hier aber immer die Riicksprache mit der Verkehrsbehérde und
der Polizei, um die Gefahrenpotentiale einvernehmlich abzuklaren.

Dirfen mit dem Bilrgerbus Fahrgaste direkt nach Hause gefahren
werden?

Der Birgerbus fahrt wie andere Linienverkehre auch auf einer genehmigten Linie mit
festen Haltestellen. Diese Streckenfilhrung ist verbindlich. Wird von dieser Strecke
abgewichen, riskiert der Birgerbusfahrer den Versicherungsschutz.

Was ist zu tun, wenn der Blrgerbus besetzt ist und Fahrgaste an den
Haltestellen warten?

Wenn der Burgerbus mit acht Fahrgésten besetzt ist, missen weitere an der Haltestelle
wartenden Personen stehen gelassen werden. Sie missen auf die ndchste Fahrtroute
warten. Der Burgerbusbetreiber kann aber fir solche Féalle eine Lésung finden, indem er
beispielsweise ein Taxi schickt — auf Kosten des Betreibers. Passieren solche Situationen
haufiger, sollte Uber den Einsatz eines zweiten Fahrzeugs nachgedacht werden.

Gilt im Birgerbus Anschnallpflicht?

Ja. Dies gilt gleichermalen flr die Burgerrufautos.
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Wie missen Kinder im Bilrgerbus gesichert werden?

Entsprechend der StVO: Seit 1.4.1993 dirfen Kinder bis zum vollendeten 12. Lebensjahr,
die kleiner als 150 cm sind, in Pkw mit vorgeschriebenen Sicherheitsgurten generell nur
dann mitgenommen werden, wenn eine amtlich genehmigte und fir das jeweilige Kind
geeignete Rickhalteeinrichtung benutzt wird. Diese Kindersitze mussen der ECE-
Regelumgtsprechen und das orangefarbenen Priifzeichen (ECE
R 44/03, Universal, 03101001) tragen.

Wie bei einem Taxi missen im Birgerbus nach der
StralBenverkehrsordnung nur zwei Kindersitze bereitgehalten
werden, die die Gewichtsklassen | bis Ill abdecken, um der
Verpflichtung zur kindergerechten Sicherung zu gentgen (§ 21
Abs. 1 a Nr. 3b StVO).

Muss der Burgerbus Barrierefreiheit gewahrleisten?

Die Barrierefreiheit muss in einem Burgerbus gewdhrleistet sein. Das ist eine wichtige
Vorgabe zur Férderung der Birgerbus-Projekte mit 6ffentlichen Mitteln.

Zur Mindestausstattung eines Burgerbusses gehdrt eine tiefergezogene Einstiegsstufe
sowie ein zusatzlicher Haltegriff als Einstiegshilfe. Einige Burgerbus-Modelle sind mit
einem Niederflurteil ausgerustet. Das Absenken des mittleren Fahrzeugteils erleichtert
Rollstuhlfahrern Gber eine kleine Rampe in den Bus =zu gelangen. Eine
Befestigungsmdglichkeit fiir den Rollstuhl muf3 im Bus vorhanden sein.

Ein Birgerbus kann auch mit Rampen oder mit einer Hebevorrichtung ausgestattet
werden, um Rollstiihle in den Bus zu beférdern. Fur diese Varianten gibt es eine geringere
Forderung. Alle Lésungen sind technisch und finanziell aufwendig.

Oftmals verfiigen Rollstuhlfahrer tber spezielle Beférderungsmdoglichkeiten und sind nicht
auf den Birgerbus als 6ffentliches Angebot angewiesen.

Was ist zu tun, wenn der Blrgerbus aus technischen oder anderen
Griunden ausfallt?

Die Konzession nach dem Personenbeférderungsgesetz verpflichtet Burgerbusse zur

Beférderung von jedermann. Ersatzverkehre missen also in jedem Fall organisiert
werden.
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Benoétigt der Birgerbus einen Fahrtenschreiber?

Nein.
Wie organisieren sich die Burgerbus-Fahrer?

In der Regel bildet sich ein sogenannter ,ldeal-Verein® (nicht gemeinnitzig) mit dem
Zweck, den Birgerbus zu betreiben.

Dazu gehort die vertragliche Regelung zwischen dem Verein und dem
Verkehrsunternehmen bzw. den Kommunen mit folgenden Inhalten:

- Betriebsabwicklung einschl. Konzession

- Fahrer-Akquise

- Fahrer-Betreuung

- Abrechnung

- Abmangel

- Ersatzbeschaffung

Welche Fahrerlaubnis muss ein ehrenamtlicher Birgerbusfahrer
mitbringen?

Ehrenamtliche Birgerbusfahrerinnen brauchen den Fihrerschein Klasse b (friiher Klasse
Ill) und zusétzlich eine Fahrerlaubnis zur Fahrgastbeférderung nach § 48 Abs. 1
Fahrerlaubnisverordnung. Diese wird von der StralRenverkehrsbehérde fir finf Jahre
erteilt.

Ist eine Gesundheitsuntersuchung fir Burgerbusfahrer notwendig?

Ja. Diese ist Voraussetzung fiur die Erteilung der Fahrerlaubnis zur Fahrgastbeférderung.
Die Anforderung an die korperliche Eignung sind in § 48 der Fahrerlaubnisverordnung
aufgefuhrt. Durchgefiihrt werden solche Gesundheitsuntersuchungen beispielsweise
durch die Arbeitsmedizinischen Dienste.

Wie lange darf der Fahrer am Steuer sitzen?

Zu den Lenk- und Ruhezeiten gibt es kleine klaren Regeln, die auf Burgerbusfahrerinnen
zugeschnitten sind. Als Richtschnur dient die VO (/JEG) Nr. 561/2006 Kapitel 2 Artikel 7:
,Nach einer Lenkdauer von 4,5 Stunden hat ein Fahrer eine ununterbrochene
Fahrtunterbrechung von wenigstens 45 Minuten einzulegen®.

Dies gilt zwar nur fir die Personenbeférderung mit Fahrzeugen, die fiir die Beférderung
von mehr als neun Personen ein schlie8lich des Fahrers bestimmt sind. Fir die in der
Regel alteren Fahrerinnen und Fahrer sollten aber sicherlich keine langeren Lenkzeiten
eingeplant werden.
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Wie sind die Burgerbusfahrer versichert?

Die Burgerbusfahrerinnen werden berufsgenossenschaftlich unfallversichert. Das ist einer
der Grundpfeiler, auf dem das ehrenamtliche Engagement der Birgerbus-Projekte steht.
Die Anmeldung der Birgerbusfahrer bei der VBG (Verwaltungsberufsgenossenschaft —
nicht BG Verkehr!) kann Uber ein betreuendes Verkehrsunternehmen, eine Kommune
oder einen Birgerbusverein erfolgen. Die VBG erhebt jahrlich einen Beitrag fiir einen
fiktiven Lohn der Fahrerinnen, da diese ja in der Regel ehrenamtlich fahren und keine
Entgelt erhalten.

Fir Schaden, die die Fahrerinnen im Rahmen lhrer Tatigkeit (z.B. bei nicht
fahrtbezogenen Hilfen fur Fahrgaste) verursachen, muf3 auch eine Haftpflichtversicherung
abgeschlossen werden. Fahrtbezogene Schaden sind hingegen Uber die
Fahrzeugversicherungen abgedeckt.

Wir empfehlen, dass die Fahrer tGber die jeweilige Kommune als ehrenamtliche Mitarbeiter
férmlich bestellt werden. Dies klart diese Versicherungsfragen weitestgehend.
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Betriebswirtschaftliche Betrachtungen Blirgerbus
(nicht Blrgerrufauto! Stand: 2025)

Das Modell mit ausfiihrlichen Erlauterungen zu den einzelnen Positionen kann tiber den
Landesverband bezogen werden.

A. Abschreibbare einmalige Kosten

Die einmaligen Kosten setzen sich im Wesentlichen aus den Anschaffungskosten fiir die
Fahrzeuge (Abschreibungszeitraum 8 Jahre), die Herstellung der Haltestellen
(Abschreibungszeitraum 15 Jahre) und den Kosten fur den Erwerb des
Personenbefdrderungsscheins (alle 5 Jahre zu erneuern) zusammen. Es wird von 12
Fahrern (bei 2 Betriebstagen wochentlich) und 35 Haltestellen ohne zusétzlichen
besonderen Befestigungsaufwand ausgegangen. Die dargestellten Kosten sind
Nettokosten, da davon ausgegangen wird, dass der Burgerbus als Betrieb gewerblicher

Art organisiert wird.

Serienfahrzeu Serienfahrzeug Sonderfahrzeug
Opel Movano gus Opel Movano mit | auf Basis Crafter
P Heckaufzug (Niederflur)

Anschaffungskosten 45.000 € 53.000 € 90.000 €
Zuschuss Land 0€ 20.000 € 40.000 €
Netto-Investitionsaufwand 45.000 € 33.000 € 50.000 €
jahrliche Abschreibung 5700 € 4.200 € 6.400 €
(8 Jahre) ) ) )
Al & 4.000 € 4.000 € 4.000 €
Haltestellen
jahrliche Abschreibung
(15 Jahre) 280 € 280 € 280 €
PETEEMEY O TS 3.600 € 3.600 € 3.600 €
schein 12 Fahrer
jahrliche Abschreibung
(5 Jahte) 720 € 720 € 720 €
VARG ST 2,000 € 2,000 € 2,000 €
pauschale Land jahrl.

Uber diese jéhrlich abschreibbaren Kosten hinaus ist fiir Konzession, Schulungen und
Werbung im ersten Jahr noch ein Betrag in H6he von rund 5.000 € anzusetzen. Dieser
taucht in der weiteren Kalkulation nicht auf.
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B. Jahrliche Kosten

am Beispiel Serienfahrzeug Opel Movano, 18.000 km/a, 12 Fahrer, 2 Betriebstage,

6.000 Fahrgéste/a, 2 Personenbeférderungsscheine/a, Erstellung eines
Fahrplanheftes, Ausgabe von Fahrkarten

Ausgaben
Abschreibungen
nach Abschnitt A
Betriebskosten

Betriebsstoffe
Wartung
Reparaturen
Versicherungen
Steuern

Personalkosten

Fihrerscheine
Schulungen
Fahrersitzungen
Berufsgenossenschaft
Unfallkasse

Sonstige Kosten

Unterhaltung
Haltestellen

Fahrplanheft

Fahrkarten
Internet
Sonstiges

Summe jahrliche Kosten

ohne Abschreibungen
Voraussichtlicher
Zuschussbedarf im
laufenden HHJahr

© 2025 proBiirgerBus

5.700 €

2.800 €

2.500 €

2.000 €

2.900 €

0€

720 €

300 €

300 €

150 €

200 €

1.000 €

150 €

150 €

800 €

19.650 €

13.950 €

Einnahmen

Fahrtentgelte

Werbeeinnahmen

Fahrzeug
Fahrplan
Spenden)

Sonstige Einnahmen

Fuhrerscheine vom
Land

Energiesteuerriick-
erstattung

Summe jahrlicher
Einnahmen

14

6.000 €

5.000 €

1.000 €

500 €

500 €

100 €

13.100 €

850 €




Verwaltungstatigkeiten

fur den Betrieb eines Birgerbusses
(Burgerrufauto abweichend)

1. Betriebsfiihrung

1. Fahrzeug -
1. Tanken
2. Veranlassung von Wartung und Kundendienste
3. Veranlassung von Reparaturen
4. Durchfuhrung von Kleinreparaturen und -ein- bzw. -umbauten
2. Linien-/Fahrplan
1. Erstellung
2. Fortschreibung
3. Einholung der notwendigen Genehmigungen
4. Veroffentlichung des Fahrplanes
3. Verwaltung
Zulassung, TUV
Versicherungen
Abwicklung von Versicherungsféllen
Behandlung von Fundsachen
allgemeiner Schriftverkehr
Beobachtung der technischen und rechtlichen Entwicklungen
Beantragung KFZ-Steuerbefreiung
Beantragung der ESt.Ruckerstattung
estellen
Festlegung von Haltestellen
ggofs. Herstellung von Haltestellen (idR nur Veranlassung tber Gde.)
Kontrolle von Haltestellen
Veranlassung von Reinigung und Reparaturen
5. Betreuung des Aushanges
5. Offentlichkeitsarbeit
1. regelmaRige Pressemitteilungen
2. Durchfuhrung von Veranstaltungen
6. Homepage
1. Erstellung bzw. Veranlassung der Erstellung
2. regelmafige Aktualisierung der Inhalte
3. Betreuung der Kontaktanfragen
4. ggdfs. regelmaRige Pflege eines Newsletters

T
N e N I I AN
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7. Betriebssteuerung
1. Uberwachung der Einsatze
2. Aufstellung der Fahrereinsatzplane
3. Sicherstellung der Beférderungsleistung bei Betriebsstérungen oder
Uberlastung

Fahrerbetreuung

1. Fahrergewinnung

1. Konzeption und Durchfuhrung von Werbemafnahmen

2. personliche Ansprache von potentiellen Fahrern
2. Fahrerschulungen

1. Festlegung von Schulungsbedarfen

2. Organisation und Abwicklung von Schulungen
3. Fahrerlaubnisse

1. Beantragung von Fahrerlaubnissen und

Personenbeférderungserlaubnissen

2. Uberwachung der Geltungsdauern

3. Information der Fahrer Uber Fristenablaufe

4. Organisation von notwendigen Untersuchungen
4. Supervision
5. Organisation von Fahrertreffen/-festen

Finanzwirtschaft

1. Gewinnung und Betreuung von Sponsoren und Fodrderern

Erstellen von Werbeanschreiben

personliche Ansprache von potentiellen Werbepartner

Gestaltung und Abschluss von Vertradgen

Erstellen von Rechnungen, Uberwachung von Zahlungseingéngen
Organisation von Sponsorenveranstaltungen

Erstellung von Werbemitteln

Beantragung und Abwicklung von Zuschiissen

Abwicklung der Kassenvorgange (u.a. Tageseinnahmen) und der Buchfiihrung
Vorbereitung der steuerlichen Behandlung von Ausgaben und Einnahmen
Rechnungspriufung

Abrechnung von Einnahmen und Ausgaben gegeniber
Gemeinden/Busunternehmern

OaA®WNE

ok wnN
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Der Weg zum Biurgerbus

Arbeitschritte Zeit-schiene

Feststellung des Bedarfs (Bedarfsanalyse empfohlen)

Grundsatzbeschluss des Gemeinderats

Infoveranstaltung fir die Birgerschaft

Bildung einer Arbeitsgruppe aus der Burgerschaft

Info- und Klarungsgesprach mit Busunternehmen,
Genehmigungsbehorden und anderen Akteuren des OPNV-
Bereichs

Erarbeitung der Grundlagen

- Fahrstrecken,

- Haltestellen.

- Fahrzeiten

- Fahrplane

- Organisatorische Abwicklung

Konzessionsinhaber
Offentlichkeits-arbeit
Betriebsfiihrer

Kostenrisiko

Bargerbusverein Fahrer- und
- Entwurf der Beférderungs- Mitarbeiter-
und Tarifbestimmungen gewinnung
- Entwurf eines
Fahrerhandbuches

Bearbeitung der Grundlagen im Team

Beschluss der Grundlagen im
Gemeinderat

Erstellung des Antragstellung
Konzessions- Busférderung
antrages (Oktober des

jeweiligen Jahres)
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Genehmigung Zuschuss-
durch LRA bescheid durch
L-Bank
(idR Ende
Januar des
Folgejahres)
Antrage auf
Beschaffungs- | Personenbe-
beschluf forderungs- Offentlichkeits-arbeit
Gemeinderat SCheln fo dle
Fahrer einschl.
Beschaffung arbeits-
des Fahrzeuges medizinische
(Auftrags- Untersuchung
erteilung,
Angebote
konnen bereits
vor Zuschuss-
bescheid
eingeholt
werden, u.U.
offentlichen
Ausschreibung)
Eirichtung der Schulung und
Haltestellen in Einweisung der
Abstimmung mit Fahrer
Polizei und (einschl. Erste-
Verkehrsbehodrde Hilfe)
(vr Anordnung)
Start

intern beschrankter | Offentlichkeit Behorden
Pers. kreis
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Fahrzeugempfehlungen fir Burgerbusse (Verbrenner)

Grundsaétzliches

Birgerbusse sind regelmafige Beférderungseinrichtungen fir Menschen.
Dementsprechend sollen Sie eine weitestgehend selbststandige Teilhabe der Fahrgaste
an der Beférderung erméglichen und diesen ein positives und sicheres Gefiihl vermitteln.
Diese Ziele geben daher grundsétzlich vor, wie ein Fahrzeug gestaltet und ausgestattet
sein sollte. Weiterhin sind die Fahrzeuge Arbeitspléatze fir die Fahrer. Auch deren Freude
und Wohlbefinden an ihrem Arbeitsplatz flief3t in die Anforderungen ein.

Grundsatzlich beschreiben wir einen Birgerbus als ein grof3ziigig dimensioniertes, im
Inneren hell und freundlich ausgestattetes Fahrzeug mit groBem Niederflurbereich und
seitlicher Doppelschwingtir mit ausfahrbarer Rampe.

Aufgrund der in dieser Broschire eingangs erwahnten Garantieproblematik kdnnen an
dieser Stelle nur die Anforderungen fiir Verbrennerfahrzeuge aufgefiihrt werden.

Anforderungen an das Basisfahrzeug

Barrierefrei, besser Niederflur

Einstieg: rechts, mindestens lichte Weite 1,05m

Motor ab ca. 100 kW, abhéngig von topografischer Lage
Getriebeautomat oder vergleichbar

Fahrzeuglédnge zw. 6 — 7 m je nach 6rtlichem Bedarf
Derzeit zul. Gesamtgewicht max. 3,5 to.

9 Sitzplatze incl. Fahrer

Hochdach

Ruckspiegel heizbar + elektr. verstellbar

Tagfahrlicht (automatisch)

Stand- oder Zusatzheizung Fahrgastraum, programmierbar (optional)
Klimaanlage Fahrgastraum

Separate schaltbare Liftung Fahrgastraum

Start- Stop- Automatik, abschaltbar

© 2025 proBiirgerBus 19



Zusatzliche Ausristung durch Aufbauhersteller

Bodenbelag rutschhemmend (Stadtbus-Standard)

Ausreichende Stehhohe im Fahrgastraum

Fahrer-Schwingsitz mit Gurtstraffer, Sitzheizung

8 x M1-Sitze mit 3-Punkt-Sicherheitsgurt (Fahrgastraum), Haltegriffe gangseitig
Rollstuhlfahrerplatz + Sicherheitsgurt + Kopfstiitze hinter Fahrerplatz (optional)
Haltestangen und -griffe, Halteschlaufen, Biigelsicherungen vor den vorderen Sitzen
Befestigungsmaoglichkeit (Bugel langs unter den vorderen Seitenscheiben mit
Gummispannern) fur Rollatoren und Gepéack

Mobiltelefon- Vorbereitung mit Freisprecheinrichtung

Rickfahrkamera mit Meterskala (opt. Ruckfahrwarner hinten)

Seitenkamera fur rechtes Vorderrad

Innenbeleuchtung mit Nachtbeleuchtung

Stufenkanten innen beleuchtet (bei Teilniederflur)

Fahrgastraum Klimaanlage

Fahrgastraum Zusatzwérmetauscher

Sonnenrollo fir Fahrer an Frontscheibe und Fahrerseitenscheibe

Groler Innenspiegel zur Fahrgastbeobachtung

Vorrlstung (z.B. Bugel) zur Befestigung eines Zahltisches o0.4.

Notgeratefach fur Verbandkasten, Warndreieck, Sicherheitsweste, Warmhaltedecke
Ablagebox mit Klappe im Fahrerbereich

Blinkleuchten hinten auf dem Dach (wie Schulbus)

Kindersicherung 0 — 36 kg

Winschenswerte Zusatzausristung

Zahltisch

Fahrtzielanzeige elektronisch (Gewicht/Kosten!)

Wenigstens 1 Fahrgastsitz mit ISOFIX-Osen

Platz zum Verstauen fir Kindersitz(e)

Haltewunsch- Taster von allen Sitzplatzen erreichbar

"Wagen hélt" - Anzeige und akustisches Signal fiir den Fahrer
Grof3e Uhr

Bildschirm mit Fahrzielanzeige und Werbemdglichkeit
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Vergleich Niedérflurbus/Heckaufzug/fehIende Barrierefreiheit

Standard-Bus

Niederflurbus (Umbau)

Heckaufzug (Standardbus
mit Einbau)

Standard-Radstand

optimal: ldngster Radstand

langerer Radstand

glnstiger Preis (Liste mit
. geringen Veranderungen)

Sonderanfertigung,
hoéherer
Wartungsaufwand
sehr hoher Preis

glnstiger Preis (Fahrzeug
+ Hecklift sowie
Einzelsitzen)

hohe Anforderungen an
Fahrer bei der
Fahrgastbetreuung

viel Bewegungsraum,
Uberwiegend barrierefrei

nur fur Rollstuhlfahrer

@ barrierefrei

stark eingeschrankte
Befoérderungsqualitat far
Fahrgéste (vor allem
Altere), keine
Bewegungsrdume

hohe Selbststandigkeit
. der Fahrgaste

. gefangene Sitze hinten

keine ,selbst
bedienbaren®
Abstellflachen fir
Rollatoren und Gepack

reichlich bemessene
Bewegungsraume

eingeschrénkte
Bewegungsraume fur
Fahrgéaste

@)

Fahrer muss bei Gepack
oder Hilfeleistung fir
Fahrgéste das Fahrzeug
verlassen

. hohe
Beférderungsqualitat

wenig Platz fiir Rollatoren
@ und Gepack

Fahrer kann bei
Hilfeleistung fur Fahrgaste
sich innerhalb des
Fahrzeuges bewegen

Arbeitsraum hinter dem
Fahrzeug

héhere Anforderungen an
Fahrer wegen GroRRe des
Fahrzeuges

© 2025 proBiirgerBus
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Adressen von Umbaufirmen fir Blrgerbusse

Diese Liste erhebt keinen Anspruch auf Vollstandigkeit und stellt keine Wertung der
genannten Firmen dar, auch nicht durch die Reihenfolge der Nennungen. Darlber hinaus
gibt es eine Vielzahl von ortlichen Karosseriebetrieben, die ebenfalls Fahrzeugumbauten
anbieten.

TS Fahrzeugtechnik GmbH

In den Nonnenfeldern 4

07570 Weida

Tel: 03 66 03/ 6467-0

Fax: 0366 03/6467-60

E-Mail: info@ts-fahrzeugtechnik.de
Web: www.ts-fahrzeugtechnik.de

TRIBUS b.v.
Proostwetering 77
NL3543 AC UTRECHT
Tel. 0031(0)30 669 50 20
Fax. 0031(0)30 669 50 21

®
Durchwahl:0031(0)30 6974590 I
e-mail: info@tribus.nl R I B U s
web: www.tribus.nl INNOVATIVE MOBILITY
OV Steinborn GmbH

GroRRes Wert 5/1
89155 Erbach

Telefon: +49 7305 921770 S -

Telef.ax: +49 7305 921771 OV STEINBORN GMBH

e-mail mailto:us@midibusse.de

web: www.steinborn-omnibus.de VOM CHASSIS BIS ZUM INDIVIDUELL AUSGEBAUTEN MIDIBUS ~ ALLES AUS EINER HAND

VDL Bus & Coach
VDL Bova DeutschlandGmbH
Bereich Mini/ Midibusse

Oberer Westring 1
33142 Biren
Tel: +49(0)2951 -608224 4

Telefax: +49(0)2951-608222

E-Mail m.blume@vdlbuscoach.de BUS & COACH
Web: www.vdlbuscoach.de Quelle: eigene Internet-
Recherche
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Impressum

Verantwortlich im Sinne des Presserechts ist der Landesverband proBirgerBus Baden-
Wiirttemberg e.V. mit Sitz in 73240 Wendlingen am Neckar, Blatscherstral3e 20, vertreten
durch seinen Prasidenten Andreas Zaffran.

Emailadresse: vizepraesident2@pro-buergerbus-bw.de

Nutzungsbedingungen:

Wir ibernehmen keine Haftung fir die Aktualitat und Richtigkeit der bereitgestellten
Informationen. Der widerrechtliche Gebrauch von Bildern und Texten in dieser Broschire
kann Urheberrechte, Markenrechte, Personlichkeits- oder Publizitdtsrechte sowie
gesetzliche Wiedergabevorschriften verletzen. Die in dieser Broschiire gezeigten
Schutzmarken stellen geistiges Eigentum Dritter dar. Ohne schriftliche Vereinbarung
werden von uns und Dritten keinerlei Rechte an diesen Darstellungen gewéhrt. Die
Benutzung der Inhalte und Schutzmarken ist ohne schriftliche Vereinbarung untersagt. Wir
behalten uns rechtliche Schritte gegeniiber nattrlichen und juristischen Personen vor, die
ohne entsprechende schriftliche Vereinbarung Inhalte und Schutzmarken nutzen.

Bilder und Quellen:

Die in dieser Broschiire vewendeten Bilder und Daten stehen im Eigentum des
Landesverbandes proBiirgerBus Baden-Wiirttemberg e.V.

proBurgerBus Baden-Wirttemberg e.V.
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